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1 TAUSTA JA ARVIOINNIN TAVOITTEET

1.1 Nouseva Rannikkoseutu ry (Norsu)

Suomi sai Leaderin keinot ja rahoituksen kiyttoonsd EU-jdsenyyden myd6td vuonna 1996.
EU:n ohjelmakaudella 2014-2020 Leader sisdltyi Manner-Suomen maaseudun
kehittdmisohjelmaan. Leaderiin on varattu runsas viisi prosenttia EU:n rahoitusosuudesta
eli noin 300 miljoonaa euroa julkisia EU:n ja valtion varoja. Leader-toiminnan ytimessi
on ajatus oman paikkakunnan kehittdmisestd yhdessé asukkaiden voimin. Tété toteutetaan
rahoittamalla alueen asukkaiden kehittimishankkeita ja neuvomalla niiden toteutuksessa.
Leader-ryhmé aktivoi, innostaa, tiedottaa, kouluttaa ja toimii hankkeiden toteuttajien
apuna. Kaikki neuvontapalvelut ovat maksuttomia. (www.leadersuomi.fi.)

Nouseva Rannikkoseutu ry (Norsu) on toiminut MMM:n nimedménd Leader-ryhména
vuodesta 1997 ldhtien. Ohjelmakauden 2014-2022 aikana maaseuturahoituksen hankkeita
on toteutettu yhteensd 240 kappaletta ja niille on puollettu julkista tukea (EU, valtio,
kunnat) yhteensé n. 5,5 miljoonaa euroa. Hankkeista 170 kpl on ollut yrityshankkeita, loput
yleishyodyllisid. Norsu on itse ollut toteuttajana 15 strategisessa hankkeessa.
Maaseuturahoituksen lisdksi strategisia hankkeita on toteutettu muiden rahastojen avulla.
Maaseuturahoituksen lisdksi Norsu on myontényt pienié Nuoriso, Yhteiso ja Yritys Leader
rahoituksia. Liséksi Norsulla on nuorisotydryhmi ja aktiivista nuorisotoimintaa seké
kansainvilistd toimintaa, jonka kautta koordinoidaan mm. Erasmus+ ja ESC-rahoituksia.
Tyontekijoitd on tdlld hetkelld viisi.

Hailuoto ‘

Kuva 1. Norsun toiminta-alue (https://nousevarannikkoseutu.fi.)

Yhdistys toimii seitsemidn kunnan alueella (Hailuoto, Liminka, Lumijoki, Pyhdjoki, Raahe,
Siikajoki ja Tyrnéva).

Vuosina 2014-2022 hankkeista kappaleméiirdisesti 53 % oli yritystukia ja 47 %
yleishyodyllisia hankkeita. Euromiiriisesti mitattuna julkisesta tuesta noin 38 % meni
yritystukiin ja 62 % yleishyodyllisiin hankkeisiin.

Norsu on toteuttanut myods omia strategia hankkeita. Strategian tavoitteiden
saavuttamiseksi on toteutettu sekd yhdistyksen omasta kehyksestd ettd muista rahastoista
rahoitettuja hankkeita. Omilla hankkeilla on pyritty edesauttamaan niiden strategisten




TK-EVAL

tavoitteiden saavuttamista, joihin ei ole pystytty vastaamaan riittdvdsti muille
myoOnnettyjen yritys- ja hanketukien avulla. Norsu on koettu kuntarajat ylittdvissi
kehittamis- ja aktivointihankkeissa neutraaliksi ja eri alueet tasapuolisesti huomioon
ottavaksi toimijaksi.

o Teemahankkeet
o Strategiset hankkeet omasta kehyksesté
o Strategiset hankkeet muulla rahoituksella
o Maaseuturahasto (ELY), Erasmus+ ja Kv-koordinaattoritoiminta
o Nuoriso, Yhteiso ja Yritys Leader
o rahoitusta nuorten, yhdistysten ja yritysten pieniin projekteihin. Nuoriso ja
Yhteiso Leader tuen miérd on 100-500 euroa ja Yritys Leader tuki on 200—
750 euroa. Médriaraha tulee alueen kunnilta.

Vaikuttavimmillaan erilaiset tukimuodot mahdollistavat jatkumon, jossa ensimmaéinen
pieni hanke johtaa seuraavaan isompaan hankkeeseen. Moni yhdistys hakee ensin Yhteiso
Leader rahoitusta, sitten osallistuu teemahankkeeseen ja lopulta uskallus, osaaminen ja
resurssit riittdvat isompaan maaseuturahaston hankkeeseen.

Norsun strategian Juureva Rannikko - elinvoimaa paikallisuudesta painopisteet ovat esilla
seuraavassa. Samassa on lyhyet Iluonnehdinnat painopisteiden toteutumisesta
toimintaryhmén dokumentaation perusteella:

1) Hyvé eldmi: Painopiste on toteutunut hieman suunniteltua isompana. Teemaa ovat
tukeneet etenkin yleishyddylliset investointi- ja kehittdmishankkeet. Yhdistykset ovat
suunnitelleet aktiivisesti hankkeita ja viime vuosina painotus on siirtynyt investoinneista
enemman toiminnan kehittimiseen.

2) Elinvoima: Teeman osuus rahoitetuista hankkeista on ollut suurin ja painopiste on
toteutunut jonkin verran suunniteltua isompana. Osa hankkeista on ollut isoja ja niilld on
toteutuessaan huomattava vaikutus alueen vetovoimaan, tyollistimiseen ja palveluiden
saatavuuteen. Yritystukea saaneista aloittavia yrityksid on ollut noin 23 %.

3) Ympiristo: Painopiste on jadnyt 13 % osuudellaan alle tavoitetason. Toisaalta useissa
Hyvd elaméd ja Elinvoima painopisteiden hankkeissa toteutetaan myds Ympéristo
painopisteen mukaisia tavoitteita, joten painopiste ei sisdllollisesti ole alitoteutunut.
Ympdristoasiat ja kestdvd kehitys ndkyvdt yhd enemmén nuoriin kohdistuvissa
kehittamishankkeissa, matkailuhankkeissa, yritysten investoinneissa ja paikallisten raaka-
aineiden hy0ddyntdmisessd tuotteiden valmistuksessa. Yhteistyossd Maaseudun
sivistysliiton kanssa kdynnistyi 2022 Ilmastoviisaat kyldt -hanke, jonka aikana Norsun
alueen yhdistysten kanssa tehddin kéytdnnon ilmasto- ja ympéristotoita.

4) Nuoret: Painopisteen osuus on toteutunut suunniteltua isompana. Nuorten hankkeiden
médrddn on vaikuttanut Norsun oma pitkdjdnteinen ja tavoitteellinen tyd nuorten ja
nuorisotyontekijoiden parissa. 2022 kdynnistettiin Nuorten jdlki -hanke nuorten
osallisuuden ja vaikuttamismahdollisuuksien vahvistamiseksi. Nuorten osallistumista ja
toimintaa mahdollistavat monet yleishyddylliset kehittimishankkeet, mutta my6s Nuoriso
Leader rahoitus, jolla tuetaan nuorten yrittdjyyttd ja harrastusmahdollisuuksia.

Jokaisella painopisteelld on omat kehittdmistavoitteet, joita toteutetaan yhdistyksen oman
toiminnan liséksi myontdmalld tukea erilaisiin hankkeisiin.
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Norsun vuosiraporteissa on ndhtdvilld asetetut mittarit painopisteittdin. Viimeisimman
ohjelmakautta koskevan vuosiraportin pohjalta voidaan sanoa, ettd Norsu on
kokonaisuutena saavuttanut tavoitteensa hyvin ja padosin ne my0s ylitetty. Asian suhteen
on huomioitava kuitenkin se, ettd siirtymékausi 2021-2022 toi lisdéd toteutusvuosia ja
rahoitusta strategialle. Kuitenkin suurin osa tavoitteista oli ylitetty jo vuosien 2014-2020
rahoituksillakin. ~ Yritystukia on ohjelmakaudella haettu ennakoitua vdhemmén
kappaleméérdisesti, mutta haetut tuet ovat olleet isompia kuin aikaisemmin. Tavoitteita
uusien yritysten ja kyldmaisemaa kohentavien hankkeiden osalta Norsu ei saavuttanut,
mutta tyOpaikkatavoitteet on ylitetty.

Norsun vuosiraportissa on todettu, ettd laadullisten tavoitteiden arvioiminen on
haasteellista. Lahes kaikki yleishyddylliset hankkeet lisddvat yhteisollisyyttd talkoiden,
tapahtumien ja yhteisten tilojen rakentamisen tai kunnostamisen kautta. Osallisuuden
kokemuksen vahvistumiseen toimintaryhmaéssé on vaikutettu Norsun omilla strategisilla
kv- ja nuorisohankkeilla, teemahankkeilla, yhdistysten aktivoinnilla ja tulevaisuuspajoilla.
Norsun rannikkoalueen vetovoimaisuutta ovat vahvistaneet erityisesti matkailuun liittyvét
yritystuet, joita on ollut enenevéssi méérin vuodesta 2018 ldhtien. Yritysryhméhankkeilla
on kehitetty aktiivisesti uusia palveluita ja tuotteita myds kansainvélisten matkailijoiden
kiyttoon.  Ympdristdarvostuksen ~ kohoaminen  puolestaan  ndkyy  ldhinnd
luonnontuotteisiin, ldhituotannon/raaka-aineiden hy6dyntamiseen sekd
energiatehokkuuden parantamiseen liittyvind yritystukina. Myos reitistohankkeet ja
nuorten aktivointiin liittyvien hankkeiden (mm. kestdva tapahtumatuotanto, luontokoulu)
on ndhty vahvistavan luontotietoisuutta pitkélld aikavélilla.

Taustatietoa erityisesti yhteistyon néikokulmasta

Lipaisyperiaatteista verkostomainen toiminta on toteutunut hankkeissa parhaiten. 26
%:ssa kaikista rahoitetuista toimista on tehty kehittimistd yhteistydssd eri toimijoiden
kanssa. Yksityistd rahoitusta on kertynyt rahoitetuista hankkeista 41 % eli yli tavoitellun
35 %:n. Yhteistyd on siten Norsun toiminnassa merkittdva piirre ja yksityisen rahan osuus
kertoo omalta osaltaan siitd, ettd toimintaan on haluttu tulla mukaan.

Norsu kaynnisti syksylld 2020 dynaamisen verkostoanalyysin tydstimisen osana
valtakunnallista Leader-laatuty6td. Verkostotyotd jatkettiin - vuoden 2021 aikana
aloittamalla kuuden uuden verkoston toiminta. Verkostotyon tarkoituksena on tukea
paikallisen kehittdmisstrategian valmistelua ja toteuttamista sekd lisdtd osallisuutta ja
vaikuttavuutta. Verkostoanalyysissa kartoitettiin keiden kanssa ja miten paikallista
kehittdmisti tehdddn, missd uusissa verkostoissa Norsun tulisi olla mukana ja puuttuuko
verkostoista joku oleellinen toimija. Verkostotyon tavoitteena on 10ytdd yhteisid
kehittamistavoitteita ja sopia eri toimijoiden kesken niiden toteuttamisesta. Yhdeksi
oleelliseksi yhteistydn muodoksi on muodostunut myds Norsun ja ELYn kahdenvéliset
keskustelut (vuosittaiset).

Strategisesti tirkeitd ja sdinnollisesti kokoontuvia verkostoja on tunnistettu vuoden
2022 verkostoanalyysissd 23, joista yhdeksdssd Norsu toimii itse veturina ja koolle
kutsujana. 11 verkostossa on vahvana osallistujina, kahdessa satunnaisena osallistujana ja
yhdessi tiedonsaajana. Yhteensé erilaisia yhteistyotahoja ja -verkostoja on tunnistettu
yli 200. Verkostoja Norsussa on koottu, analysoitu ja kehitetty strategian painopisteiden
mukaisesti jaoteltuna ja niiden tavoitteisiin vastaten. Liséksi Pohjois-Pohjanmaan Leader-
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ryhmien kanssa on tehty yhteinen kumppanianalyysi, jossa on 18 kaikille yhteistd
kumppania.

Vuoden 2022 aikana Norsussa vahvistettiin verkostoyhteistyotd erityisesti kylien
kehittdmisen osalta. Norsun edustaja aloitti Suomet Kylét ry:n hallituksen varajésenena,
palasi takaisin Pohjois-Pohjanmaan Kyldt ry:n hallituksen asiantuntijajédseneksi ja
osallistui Kyldkoutsi-koulutukseen, jonka my6td muodostui valtakunnallinen Kylékoutsi-
verkosto. Samoin Norsu edustaa Pohjois-Pohjanmaan Leader-ryhmié Pohjois-Pohjanmaan
jérjestoneuvottelukunnassa vuosien 2022-2025 aikana. Hailuodon osalta Norsussa
ldhdettiin mukaan uuteen saaristoverkostoon “Habitability - elinvoimaiset ja kestdvésti
asutut saaristo- ja vesistoalueet’-hankkeen toiminnan alkamisen myd6td. Ilmasto- ja
ympéristoverkostoja on vahvistettu saamalla edustajat mukaan Vesien ja merenhoidon
sekéd Perinnebiotooppien hoidon yhteistydryhmiin. Nuorten jilki hankkeen my6td myos
nuorisopuolen verkostot laajentuivat entisestién.

Kuntien ja Norsun vilisend yhteistydmuotona ovat olleet mm. kuntatiimin tapaamiset.
Lisdksi toteutetaan elinkeinotiimin sekd jérjestdyhdyshenkildiden tapaamisia.
Elinkeinotiimin tapaamissa ovat olleet koolla niin kuntien kuin kehittimisorganisaatioiden
elinkeinovastaavat ja yritysasiantuntijat sekd alueen yrittéjdjarjestot.
Jarjestoyhdyshenkildiden verkostoa laajennettiin  kunnissa yhdistysten parissa
tyoskentelevilld muilla henkil6illd. Norsun toiminnan kehittdmisen ja uuden strategian
valmistelun apuna on jatkettu myds yhteiso- ja matkailutiimien tapaamisia.

Pohjois-Pohjanmaan Leader-ryhmét ja ELY-keskus kokoontuivat useamman kerran
yhteisiin Y&H-poytd tapaamisiin, joiden yhteydessd laadittiin mm. yhteisty0sopimus
vuosille 2023-2027. Arkipédivin yhteistyotd tehdddn ldhes viikoittain ELY-keskuksen
tyontekijoiden kanssa. Maakunnan Leader-ryhmien vilistd yhteistyotd on ylldpidetty mm.
Nuoriso Leader tyontekijoiden sddnndlliselld yhteistyolld ja kaksi kertaa vuodessa
pidettdvilld yhteistapaamisilla. Vuoden 2022 aikana P-P:n Leader-ryhmét maérittelivat
yhteiset vaikuttavuusmittarit ja aloittivat asiakaskyselyjen yhtendistdmisen.

Oppilaitosten osalta l&himpénd yhteistydkumppanina on Oulun ammattikorkeakoulu,
jonka kanssa Norsussa toteutettiin yhteistd maakunnallista Vaikuttavuus esiin -hanketta.
Muutkin oppilaitokset ovat aktivoituneet Nuorten jélki -hankkeen my6té yhteistydtahoina,
ja ovat ottaneet mielellddn vastaan teematunteja yrittdjyydestd ja nuorten
vaikuttamismahdollisuuksista. Kv-kumppaniverkostoon on kertynyt 53 kumppania 25
eri maasta.

Yhdistyksen henkilosto on eri alojen ammattilaisia. Kaikki tyontekijét ovat vuoden 2025
alusta ldhtien vakinaisia. Toiminnanjohtajan ja kyldkehittdjan palkka tulee péddasiassa
hallintoon ja aktivointiin tarkoitetusta toimintarahasta. Viestinndn kehittdjan, kv-
koordinaattorin ja nuorisoaktivaattorin palkka tulee omista strategisista hankkeista tai
muun rahoituksen kautta. Kehityskeskusteluiden ilmapiirikartoituksen mukaan Norsu
koetaan hyvéni tyopaikkana ja tydmotivaatio on korkea.

Norsun henkildsto arvioinnin suorittamishetkelld:
o Riikka Hautala, toiminnanjohtaja

Nina Kurunlahti, kylakehittéja

Harri Kontio, viestinnén kehittéja

Erja Simuna, kv-koordinaattori

o
o
o
o Riikka Kylmaéoja, nuorisoaktivaattori
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1.2 Arvioinnin tavoitteet

Toiminnan arvioimiseksi ja kehittdmiseksi Norsun toimintaa toivotaan arvioitavan
seuraavasti:

A. Ulkoinen arviointi, joka toteutetaan kirjallisiin ja sdhkoisiin aineistoihin perehtyen,
sekd toteuttajan harkinnan mukaan mahdollisesti osin kyselyin ja haastatteluin
(esim. haastattelut kunnan tyontekijoille, ELYlle, yhteistyokumppaneille seka
entisille ja nykyisille hallituslaisille).

B. Etdtyopaja Norsun henkilokunnalle ja hallitukselle tulosten esittelyd ja
jatkotoimenpiteiden suunnittelua varten.

Keskeisiksi arviointikysymyksiksi on méiritelty:

1. Millainen on Norsun rooli kehittdjakentdssi?

Suunnataanko henkildresurssit oikeisiin asioihin ja oikeisiin sidosryhmiin?
Tehdddnko oikeita asioita oikeiden tahojen kanssa?

Miten kumppanuudet tukevat strategian toteuttamista?

Miten toiminnan laajentaminen maaseuturahoituksen ulkopuolelle on nékynyt
strategian toteutumisessa?

bl
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2 MENETELMAT

2.1 Tyotd ohjaavat menetelmiit

Hyddynsimme arvioinnissa useaa nédkokulmaa triangulaatio-periaatteen mukaisesti.
Sovellamme tydssd sekd aineisto- ettd menetelmétriangulaatiota. Aineistotriangulaatio
viittaa siihen, ettd arviointikysymyksié tarkastellaan enemmén kuin yhden aineiston ja
tietoldhteen kautta (esimerkiksi dokumentit ja haastattelut). Menetelmitriangulaatio
puolestaan tarkoittaa sitd, ettd hyddynndmme aineiston kasittelyssd erilaisia menetelmié.
Tdssd arvioinnissa merkittdvassd roolissa olivat laadulliset aineistoanalyysit, silld
haastatteluaineisto muodosti keskeisen osan arvioinnin tiedonhankinnasta.

Keskeinen noudatettava periaate TK-Evalin arvioinneissa on looginen viitekehys, joka on
kdytanndssd ndhtdvad poliittisten tukitoimien ja koko kehittimistoiminnan logiikkana.
Keskeisintd tidssd logiikassa on sen selvittiminen, onko kehittimistoimissa tehty oikeita
asioita eli miten toteutetut toimet vastaavat kehittimistarpeita ja miten aikaansaadut
vaikutukset ratkaisevat kehittdmistarpeita. Yleinen looginen viitekehys antaa hyvén
pohjan huomioida toimintaan liittyvit erilaiset ndkdkulmat. Arvioinnin viitekehyksessa
noudatetaan lisédksi ohjelma- ja hanketoiminnan logiikkaa, jonka ldahtokohtana ovat
kehittamistarpeet ja lopputuloksena tulisi olla kehittdmistarpeisiin vastaavat vaikutukset.
Norsun arvioinnissa keskeistd oli kehittiAmisprosessien tarkastelu: rooli kehittdjakentdssa,
resurssien/toiminnan  suuntaaminen  oikeisiin  asioihin/sidosryhmiin,  yhteistyon
suuntautuminen, kumppanuudet strategian toteuttamisessa ja toiminnan laajentamisen
(maaseuturahoituksen ulkopuolelle) ndkyminen strategian toteutumisessa. Oleellinen
nikokulma oli se, miten ndmai vastaavat alueen kehittimistarpeisiin.

HANKKEEN KOHDEALUE
SUUNNITTELU

onom / Vaikutukset | [
—p! Kehittamistarpeet <—m::kge;max et J—

(sisiltc) \
Tulokset ~

v

OHJELMA / HANKE HANKKEEN TOIMEENPANO T *

Tavoitteet M Panokset Toimenpiteet Be Tuotokset <

(sitoutuminen)
- A
kehittami
Relevanssi ARVIOINTI
Tehokkuus
Tuloksellisuus / Vaikuttavuus
Hyoty /kestavyys

Kuva 2. Arvioinnin yleinen viitekehys ja kohteet
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2.2 Aineistot ja selvityksen tiedonhankinta

Aineistoanalyysi

Perustan tehtdville muodosti arvioinnin alussa tehty katsaus jo olemassa olevaan
dokumentoituun aineistoon. Tdmé aineisto toi ldhtdtietoa arvioinnille ja suuntasi
haastattelukysymysten muodostamista. Dokumentoitua aineistoa arvioinnissa olivat mm.
Juureva rannikko — elinvoimaa paikallisuudesta Nouseva Rannikkoseutu ry:n
kehittimissuunnitelma 2014-2020, strategian vuosiraportit, hallituksen itsearvioinnit,
dynaaminen verkostoanalyysi, henkilostosuunnitelma, laatukésikirja ja toimintaryhmén
internetsivujen kautta 16ytyva aineisto kuten mm. tietoja rahoitetuista hankkeista.

Haastattelut

Merkittédvin osa arvioinnin omasta aineistonkeruusta toteutettiin
sidosryhméhaastatteluiden sekd Norsun henkildston haastatteluiden avulla. Haastattelut
toivat selvitettdviin kysymyksiin monipuolista ja syvempdd nékemystd, jotka tukivat
dokumenttitarkastelusta syntynyttd kuvaa toiminnasta. Haastatteluihin tavoiteltiin
yhteensé 25 haastateltavaa Norsun sidosryhmisti. Haastatteluita onnistuttiin toteuttamaan
yhteensd 21. Haastattelut toteutettiin puhelin- ja Teams-haastatteluina. Kaikki haastattelut
toteutettiin tammikuun 2025 aikana.

Tyopaja

Arvioinnin loppuvaiheessa maaliskuussa 2025 toteutettiin my0s etityOpaja, jossa
validoitiin arvioinnin havaintoja ja keskusteltiin arvioinnin alustavista tuloksista sekd
toiminnan kehittdmisestd. TyOpajaan osallistui Norsun tyontekijat seké hallituksen jasenié.
Ty0Opajaan osallistui yhteensd 7 henkilda (pl. arvioitsijat).
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3 SELVITYKSEN TULOKSET

3.1 Norsun rooli kehittdjakentidssa

Yhtend keskeisend arviointikysymyksend tydssd oli Norsun roolin tarkastelu
kehittdjakentdssd. Tétd kysymystd ldhestyttiin arvioinnissa erityisesti toteutettujen
sidosryhméhaastatteluiden avulla sekd myds Norsun henkilokunnan nikemyksien kautta.
Seuraavissa kappaleissa tuodaan esille aluksi Norsun sidosryhménidkemysten perusteella
tehdyt havainnot. Havainnot on luokiteltu erilaisiin ndkdkulmiin Norsun roolista alueen
kehittdjakentéssa.

Rahoittaja ja kehittiji

Norsu toimii sidosryhmadndkemyksen perusteella molemmissa rooleissa seki rahoittajana
ettd kehittdjand. Mielipiteissd on luonnollisesti eroavuuksia sen suhteen, kumpi osa-alue
on vahvempi riippuen siitd, mistd sidosryhmiasemasta toimintaa katsotaan.
Padsadntoisesti rahoittajan rooli painottuu, ja kehittdjaroolin néhdddn tukevan tita
tehtdvdad. Tdmd on hyvin odotettu ndkemys, silld rahoituksella on iso merkitys, kuten
seuraava vastaus tuo asiaa esille: “Norsulla on suunnattoman iso merkitys erilaisiin
hankkeisiin”. Norsun rooli rahoittajana ja my0s kehittdjdnd ndkyy mm. strategisten
hankkeiden mahdollistajana sekd pitkdjénteisen kehitystyon tukijana. Se, ettd erilaisia
kehittdmisideoita rahoitetaan, tarkoittaa taloudellista tukea, mutta myds pitkdjanteisen
kehitystyon tukemista muilla keinoilla.

Kehittdjdrooli ulottuu rahoituksen tarjoamista pidemmalle. Norsu osallistuu aktiivisesti
hankkeiden suunnitteluun, arviointiin ja toteutukseen (omien hankkeiden lisdksi
hankkeiden toteutumisen tuki), jolloin sen asiantuntemus ja strategiset tavoitteet ohjaavat
kehitystd. Norsu toimii my0s verkostojen rakentajana ja yhteistyokumppanina, mika
vahvistaa alueellisten toimijoiden kykyéd vastata muuttuviin tarpeisiin. Lisdksi Norsu
edistdd omalta osaltaan osaamisen kehittymistd tukemalla koulutusta ja innovaatioita.
Kokonaisuudessaan voidaan sanoa, ettd seké rahoittajan ettd kehittdjén roolit on nihty
melko laajalti sisdltyvin Norsun toimintaan.

Muita rooleja (kehittiijirooliin sisdltyvid)

Norsun on ndhty tukevan erityisesti maaseudun elinvoimaa. Norsun ei ndhdd ainoastaan
rahoittavan kentdltd nousseita ideoita, vaan se myds toteuttaa itse hankkeita, jotka
vahvistavat paikallista kehitystd. Sen keskeisimpind kohderyhmini ovat olleet yhdistykset,
yritykset, nuoret ja kunnat. Norsu on myds vahvasti mukana edistimissd kansainvilisyyttd
alueella, missé erityisesti nuoret ovat olleet mukana. Norsun asema ei rajoitu pelkéstidn
taloudellisen tuen tarjoamiseen, vaan se on myds aktiivinen toimija, joka edistdd
pitkdaikaista ja kestdvdd kehitystd monilla eri aloilla. Tdmi tekee siitd keskeisen
vaikuttajan seki paikallisella ettd laajemmalla tasolla.

Erityisesti rahoittajan rooli mutta my0s kehittéjén rooli tulevat haastatteluissa selkeimmin
esilld, silld Norsun toiminnan ydin liittyy ndihin rooleihin. Em. roolien lisdksi Norsulla
voidaan ndhdd my06s muita rooleja, jotka tulevat toissijaisemmin esille ja nidkyvit usein
rinnakkainkin. Néitd ovat mm.:

1) Koordinaattorin rooli. Norsu toimii monissa hankkeissa kokoavana voimana, joka
yhdistdi eri toimijoita, kuten yrityksié, yhdistyksié ja julkisia toimijoita. Se vastaa usein
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hankkeiden suuntaviivojen asettamisesta, yhteistydon mahdollistamisesta ja prosessien
hallinnasta. Tdméa rooli nédkyy erityisesti silloin, kun Norsu pyrkii yhdistimdin eri
rahoituslihteiti ja resursseja tehokkaaksi kokonaisuudeksi.

2) Asiantuntijan rooli. Norsu ei ole pelkdstddn taloudellinen tukija, vaan se tuo hankkeisiin
myo0s asiantuntemusta ja strategista nikemystd. Se osallistuu kehitystyohon tarjoamalla
tietoa parhaista kdytdnnoistd, markkinoiden kehityksesté ja uusista innovaatioista. Tdma
rooli tulee esiin erityisesti silloin, kun Norsu toimii konsultoivana tahona ja vaikuttaa
padtoksentekoon asiantuntijatiedon avulla.

3) Saéntelijan rooli. Norsu voi my0s toimia sdéntelyyn ja linjauksiin vaikuttavana tahona.
Se voi esimerkiksi asettaa ehtoja rahoitukselle, ohjata kehitysti tiettyjen periaatteiden
mukaisesti ja varmistaa, ettd hankkeet etenevét ohjelman tavoitteiden mukaisesti. Tdma
rooli tulee esiin etenkin silloin, kun Norsu méérittelee kriteerejd tukemilleen hankkeille ja
edistéd kestdvid kehitystd tai muita strategisia tavoitteita.

4) Verkostojen rakentajan rooli. Norsu toimii tirkednd sillanrakentajana eri toimijoiden
viélilld. Sen kautta syntyy uusia yhteistydmahdollisuuksia ja resursseja yhdistetddn
tehokkaasti. Tdma rooli nikyy erityisesti silloin, kun Norsu jérjestdd tapahtumia tai muita
tilaisuuksia, joissa eri sidosryhmét voivat kohdata ja kehittd yhteisié ratkaisuja.

Haastatteluissa nousi esille myds Norsun ja ylipddnsé leader-ryhmien rooliin rahoittajana
kokonaisuudessaan liittyvid havaintoja. Leader-rahoituksen néhtiin olevan hyvin
korvaamatonta pienissé kyldhankkeissa, silld néille ei muualta vaikuttaisi olevan saatavissa
rahoitusta. Norsun rooli on ollut keskeinen siten yhdistysten toiminnan tukemisessa. [lman
Norsun rahoitusta monet yhdistykset eivit olisi pystyneet toteuttamaan projektejaan.
Kunnilla on rajalliset mahdollisuudet rahoittaa paikallisia projekteja, ja Norsu on
mahdollistanut monia hankkeita, jotka eivét olisi muuten toteutuneet. Ylipddnsad voidaan
sanoa, ettd Norsun rooli on merkittdvd ruohonjuuritasolla, mikd on ollut tirkedd myos
pienille yrityksille. Usein pienille yrityksille (mikroyrittdjét/yksinyrittdjdt) ei ole muita
kanavia tehdd pienid investointeja ja kehittdmistoimenpiteitd. Tietoisuuden lisddmisessa
Norsun rahoitusmahdollisuuksista todettiin kuitenkin olevan vielé paljon tehtavia.

Kokonaisuudessaan Norsun toiminnan néhtiin olevan tasapainoisesti jakautunut
yritystukien ja yleishyddyllisten hankkeiden vélilld.! Ohjelmakaudella oli myds
toiminnassa ELY:n rahoittamia strategisia hankkeita kylien aktivointiin ja viestintddn
liittyen. Néiden hankkeiden néhtiin tukevan hyvin kokonaisvaltaista kehittimistd ja
tehostavan Norsun samansuuntaisia toimenpiteitd. Norsun néhtiin toimivan myos
proaktiivisella otteella, jonkin verran keskimdirdistdi enemmén verrattuna muihin
kehittdjatahoihin.

Norsun roolista keskusteltiin myds maantieteellisen kattavuauden ndakdkulmasta. Vaikka
Norsun toiminta-alueeseen kuuluu useita kuntia, jotka eivdt muodosta yhtendistd aluetta,
tdmai ei ole vaikuttanut toiminnan laatuun tai suuntaan. Norsun ja muiden leader-ryhmien
vertaisauditointien kautta on mm. huomattu, ettd eri ryhmdt toimivat eri tavoin.
Toiminnassa on eroja eri alueiden ja kuntien aktiivisuuden suhteen, mutta Norsu on
pyrkinyt selkedsti toimimaan tasapuolisesti. Esimerkiksi ohjausryhmikokouksia on viety
eri kuntiin ja muutenkin on pyritty huomioimaan toiminta-alueen kuntien erilaisuutta.

1 Ohjelmakaudella euroméiraisesti mitattuna julkisesta tuesta noin 38 % meni yritystukiin ja 62 %
yleishyodyllisiin hankkeisiin.
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Kuntien oma aktiivisuus on vaikuttanut merkittavéasti sithen, miten hankkeita on toteutettu
ja kuinka suuria vaikutuksia Norsun toiminnalla on ollut eri alueilla.

Norsun roolia kehittdjédkentdsséd tarkasteltiin myds Norsun henkiloston haastatteluissa.
Niissé tuli samansuuntainen nidkemys siitd, ettd Norsu on sekd rahoittaja ettd kehittdja.
Kehittédjdrooli tulee esille vahvimmin yhdistyspuolella. Yhdistyksille Norsu on aktivoija ja
kehittamiskumppani luoden ideoita yhdessd. Nditd ideoita on rahoitettu tai on autettu
rahoituskanavan 16ytymisessd jostain muualta. Yhdistyspuolella alueella on l&hinnd
kuntakohtaisesti toimivia toimijoita, joten Norsu toimii siitd nidkokulmasta laajempana
kokoavana toimijana. Yrityspuolella Norsu vaikuttaa haastatteluiden perusteella olevan
selkedmmin rahoittajan roolissa. Sielld nousee sidosryhmien tavoin esille nimenomaan
mikroyritykset sekd my6s uudet aloittavat yritykset. Yrityksille olisi muutakin rahoitusta
periaatteessa tarjolla, mutta viestid on haastatteluiden mukaan tullut siitd, ettd
mikroyrityksissd koetaan Norsu helpommin ldhestyttdvdnd toimijana moniin muihin
rahoittajiin ndhden. Yhtend onnistuneena esimerkkinid kehittimisjatkumosta nostettiin
esille Hailuodon Panimo, jossa Norsulla oli alkuvaiheessa oma roolinsa.

Henkildston haastatteluissa nousi esille Norsun roolit kansainvélisten sekd nuorten
asioiden edistdjand. Kv-puolella Norsu vaikuttaisi olevan alueella ainut, joka tekee
yhdistysten ja nuorten koulun ulkopuolella tapahtuvaa kv-toimintaa. Alueen kuntien ei
néhty tekevin itse tdtd kovin paljoa. Voidaan sanoa my®ds, ettd Norsu on alueen oleellisin
ESC ja Erasmus -toimija. Kansainvélisyys linkittyy vahvasti nuoriin. Tavoitteena on saada
nuoret mukaan alueen kehittimiseen ja innostumaan ldhtemddn mukaan alueen
yhdistyksien toimintaan ja kiinnostumaan alueen yrityksistd. Kansainvilisyys-aspekti on
tarjonnut hyvin kohteen myds lisdtd nuorten aktiivisuutta. Liséksi haastatteluissa nousi
esille myds Norsun merkittdva rooli tiedonvilittdjanéd kuntien ja toimijoiden vililld sekd
yhteistyon mahdollistajana. Samoin ruohonjuurildht6isyys korostuu toiminnassa.

Rooli jatkossa

Norsun roolin tarkastelua jatkettiin kisittelemélld sitd, millainen Norsun roolin tulisi
olla. Sidosryhmihaastatteluissa késiteltiin tdtd kysymysté ja samalla kysyttiin, tehddénko
nyt kaikkea sitd, mitd Norsun puitteissa pitdisikin tehdd. Haastatteluiden pohjalta voidaan
Norsun toivotut piirteet luokitella seuraavasti:

o Aktiivinen toimija ja verkostojen rakentaja: Norsun odotetaan olevan edelleen
aktiivinen hanketoiminnan mahdollistaja ja verkostojen luoja. Toiminnan halutaan
olevan laaja-alaista, ja Norsun tehtdvéni on varmistaa, ettd hankkeiden valmistelu ja
hakeminen ovat sujuvia.

o Paikallisten tarpeiden kuuntelija ja niihin vastaaja: Norsun roolin toivotaan
olevan ajan hermolla oleva, alueen kuntien, mikroyritysten ja yhteis6jen dénta
kuunteleva ja niihin nopeasti reagoiva.

e Yrittidjyyden ja yhdistystoiminnan tukija: Norsun tulisi tarjota jatkossakin tukea
erityisesti maaseudun yritystoimintaan ja yhdistysten toimintaan.

e Nuorten osallistamisen tukija: Norsun rooli ndhdéén tarkedksi myds nuorten
parissa. Esimerkiksi nuorisovaltuustojen ja nuorten danen vahvistaminen ndhddin
tarkednad kehittimiskohteena, jossa Norsu voisi toimia tukijana.

Edelld mainittujen piirteiden lisdksi nostettiin pienemmaéssd mairin esille toivetta toimia
edunvalvojana ja hallinnollisten esteiden purkajana: ehdotettiin mm. sité, ettd Norsu voisi
toimia vilittdjdnd ministerididen ja paikallisten toimijoiden vélilld, tuoden esiin
hankkeiden rahoituksen ja hallinnon haasteita. Liséksi Norsulle soviteltiin pienessd miérin
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my0s matkailun Kkehittéijin roolia: Joissakin vastauksissa nousi esiin kysymys siitd, onko
matkailun kehittdimiseen panostettu riittdvasti. Myos Norsun henkiloston haastatteluissa
nousi esille matkailu. Matkailun kehittdmiseen on néhty olevan toiveita kentiltd, erityisesti
kuntien taholta. Toiveita oli esitetty siihen, ettd Norsu ldhtisi yhdistysten suuntaan
kehittdméén jollakin tavoin matkailua, koska kuntien matkailut keskittyvit hyvin pitkalti
yrityksiin ja ammattimaiseen matkailutoimintaan. Tdhén ei ole kuitenkaan tihén mennessa
syntynyt selkedd ndkemystd kentdlld, joten matkailun kehittdmiseen panostaminen on
pysynyt ns. odotustilassa.

Norsun henkil6ston haastatteluissa tuli vahvistusta sithen, ettd Norsulla on tulevaisuudessa
tarked rooli paikallisten tarpeiden kuuntelijana, niin yhdistysten kuin yritysten suuntaan.
Yhteisollisyydestd ja jaksamisesta kannettiin myds huolta, mm. yhdistystoiminnan
tukemisen muotoutumisesta tulevaisuudessa. Samoin yhteistyd nuorisopuolella on
jatkossakin térkedd kuntien kanssa, jotta voidaan tukea mahdollisimman hyvin nuorten
osallistamista.

Sidosryhmihaastatteluiden kautta piirtyy kokonaisuudessaan vahva kuva siitd, ettd Norsu
tekee erittdin paljon toivottuja asioita ja osittain vield enemmain. Norsun toiminta on nihty
erittdin tehokkaaksi ja pienelld henkilostolla saadaan paljon aikaan. Sidosryhmét ndkevit
Norsun tyontekijét tyolleen omistautuneiksi ja tyOssddn aktiivisiksi. Seuraavassa on esilla
muutamia asiaa hyvin kuvaavia suoria lainauksia haastatteluista:

- Missddn tyontekijdt eivdt mene sieltd missd aita on matalin, valtavasti tehdddn toitd.

- Sielld tehdddin kaikkea mitd pitddkin ja enemmdn. Uskomatonta miten hyvin toimivat.

- Norsun henkilokunta (pieni, joka pyérittid pinta-alaltaan aika iso aluetta, jossa on tuhansia
yrityksid ja satoja yhdistyksid, monta erilaista kuntaa), sithen ndhden Norsu suoriutui ja
edelleen suoriutuu aivan loistavasti siitd tehtdvdstd.

- Hetekevit itseddn tyko, sitd ne todella tekevit. Ensiarvoisen tirkedd tyotd heiltd ja tekevit sen
hyvin. Tuntuu, ettd he tekevdt sitd jonkinlaisella positiivisella tunteella sitd tyétd. Niin se pitdd
tehddkin, jos sen tekee virkamiesmdisesti, niin paljon jdd silloin tekemdttd. Kotiseuturakkautta
Ja rakkaus lajiin tdstd varmana ndkyvdt.

- Ovat ottaneet hyvin paikkansa ja ovat proaktiviisia.

- Norsu on luottotoimija, osaava, ja heilld on myés alueella sopivasti toimijoita.

- Hallitus on tosi toimiva ja keskusteleva.

- Norsussa on monia juttuja, miksi se toimii niin hyvin.

Lisdksi hanketoiminta ndhdddn strategisesti ohjatuksi ja sen ndhtiin vastaavan alueen
tarpeita. Norsun toimintaan ollaan siten erittiin tyytyviisiii sidosryhmissi, mutta
luonnollisesti aina 16ytyy kehittimistarpeita. Seuraavassa on esilld sidosryhmien esittdmia
yksittdisid parannuskohteita:

¢ Nuorten ja nuorisovaltuustojen osallistamisen tukeminen kaipaisi lisédd panostusta.

e Yrittdjyyden tukeminen voisi olla vield vahvempaa.

¢ Norsun tunnettuus voisi olla parempi, jotta useammat tahot osaisivat hyddyntéa sen
tarjoamia mahdollisuuksia.

e Edunvalvontaty6té hallinnollisten haasteiden osalta voisi tehdd nédkyvammaksi.

e Verkostoitumismahdollisuudet ovat vihentyneet (esim. aiemmin oli enemmén
kokoontumisia kyldtoimijoille).

¢ Toiminta ei ole ollut yhté aktiivista viime vuosina kuin aiemmin, mahdollisesti koronan
vaikutuksesta.

e Norsu ei ole nékynyt tai ollut esilld kaikkialla yhti vahvasti kuin ennen.
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3.2 Resurssien suuntaaminen

Yhtend keskeisend arviointikysymyksend tydssd oli myos Norsun resurssien suuntaamisen
tarkastelu.  Téatd  kysymystd  ldhestyttiin  arvioinnissa ~myds  toteutettujen
sidosryhméhaastatteluiden avulla sekd my6s Norsun henkilokunnan nikemyksien kautta.
Seuraavissa kappaleissa tuodaan esille aluksi Norsun sidosryhménidkemysten perusteella
tehdyt havainnot. Havainnot on luokiteltu erilaisiin ndkdkulmiin, joita haastateltavat
nostivat esille kysymyksen késittelyssa.

Kohdennus strategisesti

Sidosryhmihaastatteluissa todettiin, ettd henkiloresurssit on kohdennettu Norsun
strategian ja alueen tarpeiden mukaisesti. Erityisesti haastateltavat kiinnittivit huomioita
sithen ettd, nuoriin ja kansainvélisyyden teemaan on resursoitu henkildstdd, ja ulkopuolista
rahoitusta on haettu sithen, mika tukee organisaation laajentumista ja strategisia tavoitteita.
Luonnollisesti myds pienyritysten ja yhdistysten kehittdminen néhtiin térkeiksi. Norsun
resurssit ndyttavat sidosryhmandkdkulmasta riittéviltd ja niitd on tullut lisdd laajentumisen
myoOtd, mutta toisaalta myds huomioidaan, ettd rajallisilla resursseilla toimitaan
tehokkaasti. Norsu on siten kyennyt 16ytdiméén uusia rahoitusmahdollisuuksia erityisesti
kansainvélisistd hankkeista. Lisdksi oleellista on huomata, ettd Norsun ndhddin
hyodyntivan verkostojaan tehokkaasti. Pienend haasteena haastatteluissa nostettiin se, etti
viestintddn ja nuorisotyohon ei ehkd ole kuitenkaan ollut riittdvisti panostusta.
Nuorisoty6hon panostamisesta tarkennettiin mm., ettd nuorilla ei ole vield ollut riittavaa
aktiivisuutta ja itseohjautuvuutta, jolloin Norsulla on tdrked rooli nuorten aktivoinnissa
mukaan toimintaan.

Sidosryhmien huomioiminen

Haastatteluissa nousi esille, ettd Norsu on onnistunut kohdentamaan resurssejaan oikeisiin
sidosryhmiin. Erityisesti nuorten ja kuntien kanssa tehtdvéd yhteistyd néhtiin tirkedksi
kansainvilisessd yhteistydssid. Verkostojen merkitys myds korostuu. Norsun nidhtiin
verkottuneen hyvin ja verkostot tukevat perustehtivdd ja auttavat mm. hakemusten
valmistelussa. Téssdkin kohtaa nousi esille se, ettd Norsu toimii yhteistyon rakentajana ja
viestinviejdnd. Mm. kuntatoimijoiden kokoukset ndhtiin tirkeiksi tiedonvélityskanaviksi.
Joitakin havaintoja oli my®ds siitd, ettd Norsun tydkuorman on néhty kasvaneen.

Hyvit suhteet aluekehittimisen kumppaneiden kanssa on keskeinen edellytys Norsun
toiminnan onnistumiselle. Norsulla nihtiin olevan hyvét suhteet maaseudun kehittdmisen
kannalta keskeisiin kumppaneihin ja toimijoihin. Yhteistydssd néhtiin my0s joitakin
kehittamiskohteita, vaikka yleiskasitys olikin, ettd yhteistyd toimii erittdin hyvin:

e Kuntapuolen yhteisty0 voisi olla tiiviimpad, esimerkiksi useammin kokoontuvilla
foorumeilla.

e Yhteisty on joissakin tapauksissa jddnyt enemmén yhteistydkumppanien aktiivisuuden
varaan.

e Henkiloresurssien rajallisuus kunnissa vaikuttaa yhteistyon tekemisen mahdollisuuksiin.

e Yhteisty0 ei ole viime vuosina kehittynyt (kuntanékdkulma), johon vaikuttaa tydméérian
kasvu puolin ja toisin.

e Kaikki sidosryhmiit eivét ole téysin perilld Norsun toiminnasta.

e Toiveita edunvalvonnallisten verkostojen avoimemmasta viestinnésta.
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Resursointi ja toiminnan tehokkuus

Sidosryhmien edustajat kiittelivdt haastatteluissa Norsun henkilokuntaa ja sitd, kuinka
hyvin henkil6kunta on panostanut tyotehtiviinsi ja keskindiseen yhteistyohon. Toimiston
viki ja toimintaryhmédn hallitus saavat kiitosta asiantuntevuudestaan ja
omistautumisestaan. Seuraavassa on esilldi muutamia asiaa hyvin kuvaavia suoria
lainauksia haastatteluista:

- Tosi sujuvaa yhteistyotd, sieltd tulee aina kaikki tieto ajallaan. Jos on tarve kysyd jotain, saa
aina vastauksen.

- Avointa ja sopivalla tavalla tehtyd yhteistyotd.

- Nuorisotyéryhmdssd pystymme itse mddrittdmddn linjaukset, miten myonnetddn rahoitusta. Se
on toiminut tosi hyvin. Meilld on vapaus kehittid nuorten projektien ndkékulmasta ne
linjaukset toimiviksi.

- Hallituksen kokouksissa he ovat aina esittineet hyvin kattavasti kaiken (rahoituspddtoksen
teon tueksi). Siitd annan pisteitd kylld.

- Tyontekijdt ovat erittdin itseohjautuvia.

- Vaikuttaa siltd, ettd toiminta on erittdin sitoutunutta ja intensiivistd. Laatu ja tarkkuus on
hyvdd, mikd lisdd myds sitd tasa-arvoista kohtelua rahoituksen hakijoita kohtaan. Varmistaa
sitd, ettd kaikkia kohdellaan tietylld tasavertaisuudella ja reilusti.

Henkiloresurssien mééra vaikuttaa sidosryhméindkdkulmasta myds riittavéltd, mutta sithen
sanottiin liittyvdn my0s joitakin haasteita kuten mm. se, ettei “toiminnanjohtajalla ole
riittavdsti lomaa” ja viisi henkiléd tuntuu riittdvdltd, mutta jos resursseja olisi enemmdn,
voisi organisaatio saada nékyvimpid tuloksia viestinndssd.” Haastatteluissa kiinnitettiin
siten huomiota erityisesti toiminnanjohtajan “lomittamiseen” ja siten osaltaan
organisaation haavoittuvuuden véhentdmiseen. Kokonaisuudessaan sidosryhmien
nikokulmasta Norsun tydilmapiiri koetaan hyvéni, mutta huomiota haluttiin kiinnittda
sithen, ettd organisaation resurssien jakaminen tasaisesti on tarkedd kestdvan toiminnan
varmistamiseksi.

Norsun henkildston haastatteluissa kédsiteltiin my6s kysymystd tydnjaosta ja resursoinnista
sekd kuormitusasioita. Resursointiin ja tyonjakoon oltiin télld hetkelld selvésti tyytyviisid.
Tédmin vuoden alusta Norsun kaikki tyontekijdt ovat olleet vakituisia tyontekijoitd, kun
my0s nuorisoaktivaattori vakinaistettiin vuoden alusta ldhtien. Toiminnassa on
suunnitelmallista  limittdistd  tyonjakoa/tyOparikdytdantdd.  Yrityshankkeissa  ja
yleishyddyllisessd kehittdmisessd on limittdistd tyonjakoa, kuten myds kv- ja
nuorisopuolen osalta on limittdistd tydjakoa. Tdmd on véhentdnyt omalta osaltaan
toiminnan haavoittuvuutta. Lisdksi Pohjois-Pohjanmaan Leader-ryhmien vililld on tehty
sopimuksia kv-puolelle, ettd apua on saatavissa toiselta ryhméltd, mikadli yllattaviad
tilanteita tulee eteen. TyOyhteisd on pieni ja tyOntekijdt ovat jossain méérin tietoisia siitd,
mitd muut tyoyhteisossd tekevdt. Roolit on koettu selkeiksi. Hallinnon johtaminen ja
kuntayhteistyd kuuluvat (yritystoiminnan kehittdmisen liséksi) toiminnanjohtajalle. Tyo
on kaikilla Norsun tyontekijoilld luonteeltaan hyvin itseohjautuvaa, joten vaatii aktiivista
toimintaa itse kultakin, ettd tyon kuormituksen pysyy sopivalla tasolla. Asiaan on
kiinnitetty huomiota jo pitkdén ja mitddn merkittivdd ongelmaa asiassa ei vaikuttanut
olevan haastatteluiden perusteella tilld hetkelld. Tydtehtdvien kuormituksesta ja muistakin
tyOyhteison toimintaan vaikuttavista asioista puhutaan ilmeisen avoimesti ja niihin
reagoidaan Norsussa.

Henkildston haastatteluiden perusteella vélittyi kuva, ettd Norsussa timénhetkinen tilanne
on se, ettd jos haluttaisiin ldhted kehittimédn jotain uutta osa-aluetta, se vaatisi sen, ettd
palkattaisiin uusi henkild. Esimerkiksi jos matkailun kehittimiseen ldhdetdédn laittamaan
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panostusta. Haastatteluissa nostettiin  myds esille se, ettd wuusien hankkeiden
suunnitteluprosessi vie paljon resursseja ja sitd pidettiin toiminnassa yhteni haasteena.
Tédmai luonnollisesti vaikuttaa myds mahdollisiin uusiin avauksiin, eli ensin tulisi kdyda
lapi suunnitteluprosessi hankkeeseen (mikili rahoitus tulee hankkeen kautta, kuten yleensi
tulee), jotta rahoitus mahdolliselle uudelle avaukselle saataisiin.

Viestintd ja néikyvyys

Sidosryhmihaastatteluissa haastateltavat nostivat esille melko usein viestintddn liittyvié
nikokulmia. Sidosryhmissd todettiin, ettd vaikka organisaatiossa on viestintdiithminen,
koettiin Norsun viestintdkanavat melko hiljaisiksi verrattuna muiden organisaatioiden
viestintddn. Tahdn nikemykseen vaikutti osaltaan se, ettd viestintddn on ollut kiytettavissi
enemmain resurssia arvioinnin kohteena olevalla ohjelmakaudella verrattuna nykyiseen
ohjelmakauteen. Haastateltavat peilasivat ndkemyksiinsd tdméanhetkisen vdhemmén
resurssin tilanteen. Viestinndn parantaminen, erityisesti somen ja muiden kanavien kédyton
osalta, ndhddin joka tapauksessa tirkeéksi.

Henkiloston haastatteluissa  késiteltiin - myos  viestintdkysymystd. Haastatteluiden
perusteella voidaan sanoa, ettd Norsussakin on mietitty paljon viestintdd ja mihin siind
kannattaa resurssia kdyttdd. Norsussa kaikki raha tulee kdytettyd, eli hankehakijoita on
riittdvasti. Tastd ndkokulmasta viestintd on onnistunut hyvin saavuttamaan potentiaalisia
hanketoimijoita. Toki olisi hyvé, ettd vield useampi olisi tietoinen toiminnasta, mutta
vihdinen viestintdresurssi on  pyrittdvd suuntaamaan kaikkein tdrkeimpiin
kohteisiin/asioihin. Yleisviestintd on viestintdihmisen harteilla ja kaikki muut toteuttavat
omalta osaltaan viestintdd. Some-viestintdd tehdddn ldhinna kolmen ihmisen voimin, mutta
se ei ole kovin suunnitelmallista.

3.3 Kumppanuudet strategian toteuttamisessa

Arvioinnissa tarkasteltiin my6s kumppanuutta omana kysymyksenéén. Tarkasteltavana oli
se, miten kumppanuudet tukevat strategian toteuttamista. Tatd kysymystd lahestyttiin
arvioinnissa myos toteutettujen sidosryhméhaastatteluiden avulla. Seuraavissa kappaleissa
tuodaan esille Norsun sidosryhméndkemysten perusteella tehdyt havainnot. Havainnot on
luokiteltu erilaisiin ndkokulmiin, joita haastateltavat nostivat esille kysymyksen
kisittelyssa.

Kumppanuudet ja yhteisty0 ndyttdytyvét tdrkeind seuraavilla osa-alueilla/seuraavilla
tavoilla sidosryhmien nédkokulmasta:

Verkostoyhteistyo ja kumppanuudet:

Nuorisotyoryhmé ja Leader-ryhmien verkosto ovat térkeité

4H-yhdistysten kanssa tehtidva yhteisty0 ovat tirkeita.

Kansainvilinen toiminta ja nuorisotoiminta hyotyvét erityisesti verkostoista.
Yhteisty0 eri yhteisdjen ja verkostojen kanssa laajentaa toimintaryhmén
vaikuttavuutta ja nikyvyytta.

Kumppanuudet lisddvit tietoisuutta toimintaryhmésti ja sen mahdollisuuksista.

O O O O

O
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Hankkeet ja rahoitusyhteistyo:

o Hankekumppanuudet tekevét hankkeista uskottavampia ja varmistavat, etti
kehitysty6 hyodyttdéd laajempaa kohderyhméa.

o Yhteistyosopimukset eri toimijoiden kesken vahvistavat hankkeiden vaikutusta.

o Rabhoittajayhteisty6 on keskeinen osa toimintaa.

Hallitustyoskentely ja strategiat:

o Hallituksella on merkittdva rooli kumppanuuksien muodostamisessa ja
strategiatyOssa.

o Kolmikantaedustus hallituksessa tuo mukanaan erilaisia ndkdkulmia ja vahvistaa
toimintaryhmén asemaa.

o Strategiaty6hon pyydetddn kommentteja, mikéd koetaan positiivisena.

Kuntayhteistyo:

o Kuntapalaverikdyténtd on vakiintunut ja toimii hyvin.
o Kehittdjien vilinen tuntemus ja yhteistyd koetaan hyddylliseksi.
o Toimintaryhma toimii kokoajana, miké tukee yhteistd kehittamista.

Perustoiminta ja neuvonta:

o Hankkeiden ja rahoituksen ohjaaminen hoituu hyvin.
o Toimintaryhmén vastaaminen kysymyksiin ja neuvonta koetaan toimivaksi.

Kokonaisuudessaan voidaan sanoa, ettd sidosryhmien ndkdkulmasta yhteistyd ndyttiytyy
onnistuneimpana sielld, missd se tukee toimintaryhmdn ydintehtdvid, laajentaa
vaikutuspiirid ja mahdollistaa resurssien tehokkaamman kayton.

Norsun henkiloston haastatteluissa kéytiin myds lépi nédkokulmia liittyen verkostoihin
ja kumppanuuksiin. Strategisesti tarkeitd ja sdfinndllisesti kokoontuvia verkostoja on
tunnistettu Norsun vuoden 2022 verkostoanalyysissd 23, joista yhdekséssd Norsu toimii
itse veturina ja koolle kutsujana. Haastatteluissa tuli esille, ettd verkostoja on paljon ja, etti
resurssien nakokulmasta on pitdnyt tehdd valintoja, mihin verkostoihin voi osallistua ja
milld aktiviteetilla. Verkostoista ovat korostuneet ne, jotka ovat henkildston oman tyon
kannalta ne oleellisimmat. Osa verkostoista on luonteeltaan sellaisia, joissa tehddén koko
ajan yhteistyotd, kun taas osa on sellaisia harvemmin kokoontuvia verkostoja. Niin tiiviissi
verkostoissa kuin harvemmin kokoontuvissa molemmissa on tirkeitd verkostoja.
Seuraavassa on listausta joistakin hyodyllisiksi koetuista verkostoista:

o Pohjois-Pohjanmaan Leader-ryhmit (mietiti8in mm. palvelutoiminnan kehittdmista,
rahoitukseen liittyvii asioita jne.)

Kuntaverkosto

Elinkeinoverkosto (yritysneuvojia, yrittdjayhdistysten edustusta)

Leader-ryhmien ja ELY:n verkosto (leaderjaosto)

Yhdistystoimijoiden verkosto/+kuntakohtaisia verkostoja

Nuorisotydryhmé

Valtakunnallinen nuoriso-Leadereiden koordinaatioverkosto

Maakunnallisten kehittdimisorganisaatioiden verkosto (tietoa millaisia hankkeita on
menossa eri puolilla — benchmarkkaus, hyvien ideoiden siirtyminen, mahdolliset
yhteistyoaihiot, asiakkaiden ohjaus jne.)

o Kuntien jirjestdyhdyshenkildiden verkosto

O O 0O O O O O
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o Valtakunnallinen ESC-toimijoiden verkosto

Yrittdjyyskasvattajien verkosto

o Paljon térkeitd kumppanuuksia (ELY/ministerio, OPH, kunnat, kehittdmisyhtiot,
yhdistykset jne.)

o

Sidosryhmindkemystd kerdttiin kumppanuuskysymyksistd lisdd. Heiltd kysyttiin sité,
missi asioissa tuloksia ei olisi syntynyt ilman kumppanuuksia. Kaikkein suurin
vaikutus kumppanuuksilla oli sidosryhmien nédkokulmasta seuraaviin asioihin:

o Kansainvilisyys
e Tarjonnut erityisesti nuorisolle mahdollisuuksia kansainvélistyd, mutta myos kyliin.
Lisdksi tuonut merkittdvén avun/lisén kunnille teemassa.
o Yritysyhteistyohon oma lisd
e Monenlaista yritysten hyvéksi tehtéviaé yhteisty6td kumppaneiden kanssa.
o Suhde ELY-keskukseen
e Elintérked kumppanuus. Molemmin puolin ymmértéva ja toisiaan tukeva.
o Kylien eri kehittdmisideat ja yhteisollisyyden tukeminen
e Kumppanuuksilla merkitystd kylien kehittimisideoiden eteenpdin vientiin ja
yhteishengen buustaamiseen kylissé.

Seuraavassa on henkildston haastatteluista koottua listausta toimintasisdlloisti — ja
muodoista, joissa kumppanuudet ja yhteistyd on elintirkeita:

Kahdenkeskiset kumppanuudet (konkreettisia asioita, joita viedddn eteenpdin)
Kaikki kumppanuudet, jotka vievét kehittamistarpeet hankkeiksi.
Kuntaverkosto

IIman verkostoja Norsun omat strategiset hankkeet olisivat irti arjesta/kentésta.

o O O O

Sidosryhmit toivat esille my0s sen, millaisissa asioissa knmppanuutta olisi tarvittu. Iso
osa sidosryhmistd ei ndhnyt oleellisten kumppanuuksien puutetta toiminnassa, eli
toimintaan oltiin siltd osin pddosin hyvin tyytyvéisid. Yksittdisid ndkokulmia nostettiin
kuitenkin esille, joissa kumppanuus olisi voinut olla tarpeen tai se olisi tulevaisuudessa
hyvé saada paremmalle tolalle. Yksi esille nostettu ndkokulma oli oppilaitosyhteistyd. Tata
yhteistyotd kuvattiin mm. “vdhdn turhauttavaksi”, jonka epdiltiin johtuvan siitd, ettd
oppilaitosten opettajat saattavat ndhdd yhteistydon hieman ylimdirdisend tyond. Toisena
nidkokulmana tuotiin esille kuntatoimijoiden oma rooli kumppanuudessa: “osa
kuntatoimijoista voisi itse vahvemmin omassa pddssddn hoitaa sitd kumppanuutta.”
Kunnille tdmé ndhtiin olevan kuitenkin resurssikysymys, kuten myds usein yhdistyksilla,

mika tarkoittaa sitd, ettd yleensd valitaan se oman ydintehtdvédn hoitaminen.

Kolmantena nostettiin esille kumppanuuksien yllapitimisen nékokulma. Norsulta
toivottiin uudelleen roolia verkostoitumistilaisuuksien jérjestdjind esim.: “ennen oli
vhteisid Mitd kuuluu kyldt -juttuja. Olivat semmoisia verkostoitumistilaisuuksia. Nykyddn
jos Norsua on jossain, niin siind on se perusrahoitusinfo ja se on siind. Semmoista mitddn
virikkeellistd verkoston kehittimistid ei ole. Voidaanhan me kutsua kylddn muita
kyldtoimijoita naapurikunnasta tai jostakin, mutta se ei ole niin luontaista. Norsu olisi se,
Jjoka vaikka Norsun alueen kyldtoimijoita tiettyyn teemaan liittyen kutsuisi koolle. Siind
rahoitusinfo ei olisi se pddasia, vaan ideana olisi, ettd sieltdi mm. putkahtelisi
hankeideoita”. Téssd yhteydessi nostettiin my0s esille toive koulutuksien jirjestimisesta
vapaachtoistoimintaan liittyen. Toivottiin, ettd Norsu voisi jirjestdd niitd ilman, ettd
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kukaan hakee niitd hankkeena. Téssdkin tavoitteena olisi jossain mddrin hankeideoiden
synnyttiminen.  Neljintend ndkokulmana oli  haasteellisuus 16ytdd  vetdjid
yritysryhmdhankkeisiin. Néhtiin ettei sopivia organisaatioita ole alueella riittdvésti ja
mietittiin, ettd onko linjaus liian tiukka vetdjyyden suhteen. Lisdksi vield nostettiin esille
ympéristohankkeet. Niiden néhtiin jdineen tavoitellusta ja tissd yhteydessd mietittiin, ettd
olisiko tdhdn ollut syynd kumppanuudet, silli ndiden hankkeiden valmistelua
luonnehdittiin vaikeiksi.

Norsun henkiloston haastatteluissa kédytiin myds 1épi kehittimistarpeita verkostoihin ja
kumppanuuksiin liittyen. Seuraavassa on haastatteluista koottua listausta keskeisimmista
kehittdmistarpeista:

o Siitd olisi hyotyd, jos olisi jokin toinenkin toimija, joka toimisi Norsun alueella
koko laajuudeltaan (toisi lisdd resurssia erilaisten alueen haasteiden
ratkaisemiseen ldhinna yhdistyspuolella)

o Viestinndssd olisi kehitettdvdd, ettd saisi ldahetettyd sdannollisemmin viestid
kuntien jarjestoyhdyshenkiléille tai yhdistystoimijoille.

o Olisi hyotyd, jos saataisiin aikaan alueen nuorisotyontekijoiden verkosto, jossa
olisi kuntien 4 H:n ja seurakuntien toimijat mukana. Silld tavoin voitaisiin
pureutua paremmin alueen haasteisiin ja kehittdmistarpeisiin ja luotua
yhteistyota.

o Nuorten yrittdjien verkostolle olisi tarvetta.

o Jos saataisiin kv-yhteistyotd laajennettua erilaisiin teemoihin.

3.4 Toiminnan laajentuminen maaseuturahoituksen ulkopuolelle

Keskeinen arviointikysymys toiminnan laajentumisessa oli se, miten toiminnan
laajentaminen maaseuturahoituksen ulkopuolelle on nikynyt strategian
toteutumisessa. Norsun toiminnassa on maaseuturahoituksen liséksi toteutettu hankkeita
muiden rahastojen avulla. Maaseuturahoituksen lisdksi Norsu myontdd pienid Nuoriso,
Yhteiso ja Yritys Leader rahoituksia. Lisdksi Norsulla on nuorisotyéryhmé ja aktiivista
nuorisotoimintaa sekd kansainvilistd toimintaa, jonka kautta koordinoidaan mm.
Erasmus+ ja ESC-rahoituksia. Sidosryhméhaastatteluissa kysyttiin ndkemyksid toiminnan
laajentumisesta maaseuturahoituksen ulkopuolelle. Haastatteluissa asiaa kisiteltiin 1&hinna
hyotyjen ja haittojen nikokulmasta. Sidosryhmien nikemykset jaettiin kiytdnndssé siten
kahteen luokkaan: 1) saadut hyodyt ja 2) mahdolliset haitat. Seuraavassa on esilld
titvistetyt nikemykset saaduista hyddyistd ja haitoista.
Hyédyt toiminnan laajentamisesta maaseuturahoituksen ulkopuolelle
¢ Kansainvilisyyden ja kulttuurisen ymmaérryksen lisddntyminen
o Mabhdollistaa kansainvilisten kontaktien ja vaihdon.
o Nuorille konkretisoituu kansainvélisyys ilman, ettd heiddn tarvitsee matkustaa.
o Alueelle saadaan kansainvilistd ndkyvyytté ja ”pShindé”.
¢ Nuorisotoiminnan kehittyminen
o Nuorille enemmén mahdollisuuksia jarjestotoimintaan ja yrittdjyyteen.
o Erasmus+ ja ESC-toiminta tukevat nuorten aktiivisuutta ja avarakatseisuutta.
o Mahdollisuus kokeilla uusia asioita pienten hankkeiden kautta.
¢ Rahoituspohjan laajeneminen ja resurssien hyddyntaminen
o Lisénnyt kéytettdvissd olevia rahoituskanavia.
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o Toimijat saaneet konkreettista tukea rahoituksen hakemiseen ja hankkeiden
jérjestelyyn.
o Sidosryhmaéyhteisty0 on sdilynyt tasapainoisena.
e Verkostojen ja yhteistyon vahvistuminen
o Lisénnyt yhteisty6té eri yhdistysten, oppilaitosten ja kuntien vililla.
o Toimintaryhmé néhdéin keskeisend toimijana verkostojen rakentamisessa.

Mahdolliset haitat tai haasteet laajentumisesta
¢ Resurssien jakautuminen ja perustehtdvan unohtamisen riski.
o Iso méérd matkustamista ja somekuva toiminnasta voi antaa véaristyneen
vaikutelman nuorille.
o Tarve varmistaa, ettd kansainvéilinen toiminta tukee Norsun ydintehtévaé eiké vie
huomiota ydintehtavilta.
¢ Hallinnollinen ja rahoituksellinen byrokratia
o Rahoitusjirjestelmien ja raportoinnin monimutkaisuus voi olla kuormittavaa.
o Tarve selkeyttdé eri rahoituskanavien kiytdnt6jé toimijoille.
e Henkil6ston jaksaminen ja resurssien riittdvyys
o Hankkeiden kasvu tarkoittaa enemmaén ty6td, mika voi rasittaa tyontekijoité.
o Tarve huolehtia tyontekijoiden palautumisesta ja tydmééran hallinnasta.

Sidosryhmien nidkemysten perusteella voidaan muodostaa listaa asioista, joihin on hyvéa
kiinnittii huomiota jatkessa liittyen toiminnan laajentumiseen maaseuturahoituksen
ulkopuolelle. Namé toimivat siind mielessd kehittimisehdotuksina, ettd asioiden
huomioiminen vie toimintaa sithen suuntaan, ettd my0s sidosryhmien ndkemykset tulevat
huomioiduiksi entistd paremmin. Seuraavassa on kooste esitetyistd asioista:

Huomioitavaa jatkoa ajatellen

1. Strateginen ohjaus ja perustyén tukeminen

o Selkei kytkos Norsun ydintoimintaan.

o Kv-toiminnan on oltava linjassa organisaation perustehtdvén kanssa.
Voidaan esimerkiksi laatia selked strategia, jossa maéritelldéin, miten kv-
hankkeet tukevat paikallista kehittdmisté, nuorisotyoté ja alueen
elinvoimaisuutta.

o Aina ennen uusien kv-hankkeiden hakemista tulisi arvioida, miten ne
tukevat perustoimintaa.

o Painotusta myos tuloksellisuuteen, ei pelkkiin toimintaan.

o Kv-vaihtojen ja hankkeiden tulee tuoda konkreettista lisdarvoa, kuten
uusia taitoja, yrittdjyysmahdollisuuksia tai verkostoja.

o Varmistetaan, ettd mukana olevat nuoret ja muut osallistujat (ainakin osa)
saavat myos pitkdaikaista hyotyé (esim. tyoeldmékontaktit, uudenlaista
osaamista).

o Ajatusta lisdd sithen, miten kv-toiminnassa hankittu osaaminen ja resurssit
voisivat valua my0s muihin paikallisiin hankkeisiin (Norsun/muiden)

= Esimerkiksi miten kv-osaamista voitaisiin kédyttda paikallisten
yhdistysten ja yrittdjien kehittdmiseen?

o Jérjestetddn sddnndllinen arviointi: ovatko hankkeet tuottaneet haluttuja
tuloksia, ja miten ne tukevat paikallisia toimijoita.

o Kv-toiminnan ja paikallisen elinkeinoelimiin parempi linkitys.
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o Kv-hankkeita voisi suunnata myds niin, ettd ne tukevat suoraan alueen
yritysten tarpeita (esim. kv-harjoittelijat, rekrytointikanavat).

o Sen selvittiminen, miten kv-yhteistyo voisi tuoda ulkomaista tyovoimaa
paikallisiin yrityksiin.

o Seminaareja/tapahtumia, joissa esitellddn kv-rahoitusmahdollisuuksia
myos elinkeinotoimijoille?

o Voisivatko yrittdjit hyodyntdd Erasmus+ -rahoitusta?

o Kohderyhmien tasapaino.
o Nuorten osallistaminen on tirkedd, mutta huomioitava myos muut
kohderyhmait, kuten yhdistykset, kunnat ja yritykset.
o Voidaan pohtia, miten esimerkiksi elinkeinotoimijat ja muut sidosryhmét
hyo6tyisivit kv-toiminnasta.

o Henkilostoresurssien hallinta.
o Kv-hankkeet tuovat lisdtyota, ja olisi tidrkedd arvioida, onko tyokuorma
kestéavi.
o Voitaisiin miettid, pitdisiko rekrytoida lisdé osa-aikaisia tai
projektikohtaisia tyontekijoitd kv-toiminnan tueksi.

Tavoite: Varmistaa, ettd kansainvélinen toiminta tukee ydintehtdvii eikd vie resursseja
muusta toiminnasta. Kv-toiminnasta lisdarvoa erityisesti nuorille mutta my0s paikalliseen
yrittdjyyteen ja elinkeinoeldméén sekd yhdistyksiin ja kuntiin.

2. Liipindkyvyys ja viestintd eri sidosryhmille

e Kbv-toiminnan konkretisointi sidosryhmille.

o Elinkeinotoimijoiden palavereissa voisi sdénnollisesti kdyda 1api kv-
hankkeiden tuloksia.

o Ndin nekin, jotka eivét ole suoraan mukana, ymmartivit toiminnan
hyodyt ja voivat mahdollisesti itse osallistua.

o Paikallistoimijoiden tarpeiden huomioiminen.

o Viestintdd voisi kohdentaa kyldtoimijoille ja eldkeikéisille, joilla ei ole
yhtd vahvaa some-ldsnéoloa.

o Esim. kyldtapaamiset, joissa esitelldén kv-toiminnan tuomia
mahdollisuuksia paikallisyhteisoille.

o Kohderyhmilihtoinen viestinti.

o Some on nuorille hyvé kanava, mutta muita ryhmié (esim. paikalliset
yhdistykset ja yrittdjat) voisi tavoittaa esimerkiksi verkkosivuilla,
uutiskirjeilld tai suorilla tapaamisilla.

o Vuosittaisen ”Vaikutusraportin™ tekeminen tai case-esimerkkejé, joissa
esitellddn, mitd kv-toiminta on konkreettisesti tuonut alueelle

Tavoite: Tuoda esiin kv-toiminnan vaikutukset ja hyddyllisyys, jotta myos ne toimijat,
joille se ei ole suoraan tuttua, ndkevét sen arvon.

Norsun henkiloston haastatteluissa keskusteltiin  kehittdmisehdotuksista toiminnan
laajentamisessa maaseuturahoituksen ulkopuolelle. Mitddn laajempia
kehittimisehdotuksia ei noussut esille, vaan moniin haasteisiin oli jo kiinnitetty huomiota,
kuten resursointiin. Norsussa on sanottu pohdittavan tarkkaan sitd, millaiseen Erasmus-
toimintaan ldhdetddn mukaan. Lisdksi tilannetta helpottaa jatkossa se, ettd ESC:ssd
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Norsulla on 2027 vuodelle asti akreditointi: joka vuosi saadaan jokin méérdraha riippuen
hakijoista ja Norsun hankkeista. Ja vastaava on saatu myds nuorisovaihtojen puolelle, joten
niitdkin saadaan vuodelle 2027 asti operoitua aiempaa paremmin ja hieman vihemmalla
byrokratialla. Haastatteluissa nousi esille myds sen asian tiedostaminen, ettd kv-
toiminnassa voi tulla nykykaavalla leima, ettd se on tarkoitettu vain nuorille.
Kehittdmisehdotuksena nostettiin, ettd pitdd pitdd huoli siitd, ettei titd leimaa tule ja tutkia
mahdollisuuksia laajentaa kv-toimintaa muillekin ryhmille.

3.5 Muita kehittimisajatuksia

Sidosryhmid pyydettiin tuomaan esille Norsun toimintaan liittyvid kehittdmistarpeita tai
tuomaan esille jotain muuta oleellista toiminnassa huomioitavaa. Kokonaisuudessaan
haastatellut olivat hyvin tyytyvidisid Norsun toimintaan tdhdn asti, ja toivat esille
kiitoksensa ja tukensa toiminnalle. Norsun tekemda ty6td pidettiin hyvin arvokkaana tyona
alueen maaseudun kehittdjand. Kehittdmistarpeita haastatellut puolestaan nidkivit
erityisesti Norsun tunnettuuteen liittyen. Erilaisia toiveita esitettiin viestinndstd ja
tietoisuuden kasvattamisesta Norsun toiminnasta ja tuloksista. Tdhdn ehdotettiin mm.
yhteydenpidon lisddmistd, “uutispldjdystd”, tapahtumien jirjestimistd, kohtaamisen
paikkojen jérjestdmistd jne. Seuraavassa on esilld nditd kehittdmistarpeita, sekd myds
yksittéisesti esitettyjd kehittdmiskohteita:

- Kokonaisuudessaan se viesti joka minulta tulee on... olin ddirettomdin tyytyvdiinen ja Norsu
on dlyttomin tirked toimija alueella. Nimd ovat maaseutukunnille ddrettomin tirkeitd,
ettd Leadereiti on olemassa ja ammattitaitoinen henkildstd oli silloin ja luultavasti
edelleenkin.

- "Miten jos pidettdisiin tdmd”. Pyrittiisiin, ettd se hyvd, miki on saatu aikaan... niin
tiedostettaisiin se, ettd miksi on onnistuttu ja oltu hyvid, ja pidetdin se.

- Aika harvalla on tietoa siitd, mikid Norsu on. Se on aika haastava konsepti alkaa selittimiiin
jollekin siitd, ettd mikd on kyseessd, siind menee aikansa. Joskus toivoisi, ettd olisi
tunnetumpi, niin olisi helpompi viestii Norsusta. Norsu tunnetaan niissi piireissd...
yritykset ja yhdistykset tietdvit aika usein. Kaikki kuntalaiset eivdt tiedd ja varsinkaan
sitd, miten paljon Norsu tekee alueella.

- Ehki sitikin kaipaisi, ettd viestintdd olisi sieltd pdiin.
- Yleinen tietoisuus Norsusta paremmaksi.

- Yhteydenpitoa voisi olla ehkd vihin tiiviinminkin kuntien suuntaan. Ainahan se on myds
hyovd, etti enemmin wviestitidn, sitihin ei ole koskaan litkaa, ja on aktiivista
kanssakdymistd eri tahojen kanssa, verkostotyotd, etti ollaan tietoisia sitten tilld alueella
niistd kaikista mahdollisuuksista, mitd Norsu voi tarjota.

- Voisiolla sellainen uutisplijdys... olisi kiva kuulla, ettd mitd muualla tapahtuu (siis muilla
Norsun kuntien alueella) Mitd sielld on ollut. Toisaalta sitten myds muistutusta siitd, etti
mitd voi hakea Norsun kautta. Eli uusia ideoita (joita saa muualta) ja sitten muistutusta.
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En tiedd, olenko mind jossakin Norsun postituslistalla, mutta minulle henkilokohtaisesti
ei ole tullut juurikaan yhteydenottoja sieltd pdin, enkid ole ollut aktiivinen itse sinne pdin.
Jos olisi tullut yhteydenottoja ja yhteistydehdotuksia, niin en tiedd olisinko kerennyt nithin
edes reagoida tai jirjestdi aikaa. Joka tapauksessa aktiivinen tiedottaminen tietysti on sitd,
miti aina kaivataan. Toinen asia on se, etti missd mdirin sitd tietoa pystyy
vastaanottamaan itse kukakin, mutta kyllihin se vaatii vihdn semmoista proaktiivisuutta,
ettd hei meilld on tdmmoinen uusi juttu tddlld, ettd saammeko me tulla teidin
tilaisuuteenne kertomaan siitd. Semmoista ehki vihin syvempdd yhteistyotd voisi toivoa.

Sen kylld tieddn, etti hyvin me ollaan tdlldkin alueella saatu Norsun kautta hankkeisiin
rahoitusta, eli se on tietenkin semmoinen plussa, josta voi antaa kiitosta. Siellid on
asiantuntevat henkilét ja aktiivisesti perehtyvit niihin asiothin, miti tarvetta on ollut.

Pitdisi olla itse aktiivisempi, etti saisi kaiken hyddyn sieltd irti, mitd heilld on
tarjottavanaan.

Jotain sellaistakin suurempaa voisi olla vaikka yhteistydssi muiden Leadereiden kanssa,
jotain sellaista muutakin kuin tadtd kylipiiperrystd. Heilli on kuitenkin tdmdi
aluetuntemus ja heidin pitdiisi tietdd kaikki toimijat, mitkd tddlld maaseutuasioiden kanssa
toimii. Joku timmdinen pdivd tai joku, missi nostettaisiin niitd asioita esille, mitkdi ovat
maaseudun kipupisteiti tilld hetkelld tai vahvuuksia tai mitd tahansa. Norsu voisi olla
luonteva koollekutsuja tdmmoisessi.

Kaikki luonnistuu kylli sielld.
Syyti sdilyttid se, ettd nuorisotyoryhmd voi muokata linjauksia.

Fokusta yritystukiin voisi miettid, ettd miten niitd yrityksid vield enemmin aktivoitaisiin
hakemaan tukia ja kehittidmdin toimintaa. Tdmd havainto, ei puute. Voisiko siti jotenkin
vield terdvoittid.... Alueen luonne selittdd titd kuitenkin, vaikea kenttd.

Mahtavan hienosti on esimerkiksi heidin nettisivunsa rakennettu. Ne ovat todella hyuviit
eli sieltd loytyy erittiin selkedsti, mitd he rahoittavat ja mitd he eivit rahoita. Se on
asiakasystivillisesti ja hyvin tehty ja nopeasti tulee pdiivitykset. Jos heilld on vaikka
edellisessd hallituksessa jotakin linjattu, niin he kylli sen sinne nopeasti pdivittivit. Ei ole
ihan itsestidnselvyys, ettd se toimii ndin hienosti.

Kun tulee uusia ihmisidi ja uusia toimintatapoja, pitdisi ehtid jarjestimdin kohtaamisen
paikkoja.

Tyo, mitd he nyt on tehnyt, menee tosi hienosti. Jatkakaa hyvdid tyétd.

He palvelevat hyvin. Nopeus voisi olla jotain muuta, hallitus kokoontuu kerran kk. Kun
se rahoitushakemus menee sisdin, niin hallitus kokoontuu sitten joskus. Se on ehki
sellainen haaste yrityskentille. Kun yrittdjdalld on joku juttu, niin se on nyt ja heti tissd...
Eli miten prosessin saisi nopeammaksi, kun moni yrittijd sanoo, ettei viitsi hakea kun se
ei ole varmaa, ja se vaatii niin paljon tyotd (vaatiiko vai ei, siti en tiedd) ja se on kuitenkin
niin hidas. Siind voisi olla jotain tehostamisen paikkaa, en tiedd pystyyko sille tekemdiin
mitdidn, vaikka siitd huolimatta, ettd onhan sitd voinut alkaa jo omalla riskilli tekemdin
odottaessa.

Ei lisittivdd. Hyvd ja helposti lihestyttivd rahoittaja. Auttamishaluinen.
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- Meilld on ihan hyvin hoidettu leader-ryhmd ja hyvdi vuoropuhelua kaydidn. Meilld on
tdalld hyod tekemisen meininki ja se on heijastunut lisirahoituksenakin edelliselld
toimintakaudella. Titd tyoti on ollut hyvd jatkaa.
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4 JOHTOPAATOKSET

Norsun rooli kehittajikentassa

Norsun ydin liittyy seki rahoittajan ettd kehittdjan rooleihin. Ndma ovat Norsun keskeiset
roolit.

Rahoittaja

Ensisijaisesti Norsu ndhdéén rahoittajaksi. Rahoituksella on erittdin suuri merkitys alueen
erilaisten hankkeiden syntymiselle ja toteutumiselle. Kehittdmisideat saadaan
hankkeistettua ja Norsu toimii pitkdjanteisen kehitystyon tukijana alueella.
Kehittdmisideoiden rahoittamisen lisdksi kehittimistyotd tuetaan myos muilla keinoilla.

Kehittiija

Norsu koetaan myds kehittéjaksi. Tdmi rooli on rahoittajan roolia tukeva tdrked rooli.
Rooli ndkyy mm. strategisten hankkeiden mahdollistajana ja toteuttajana. Kehittéjarooli
ulottuu luonnollisesti rahoituksen tarjoamista pidemmaélle. Norsu osallistuu aktiivisesti
hankkeiden suunnitteluun, arviointiin ja toteutukseen (omien hankkeiden lisdksi
hankkeiden toteutumisen tuki), jolloin sen asiantuntemus ja strategiset tavoitteet ohjaavat
kehitystd. Tdma tekee siitd keskeisen vaikuttajan sekd paikallisella ettd laajemmalla
tasolla. Norsu tukee siten my6s maaseudun elinvoiman vahvistamista kehittdjéroolissaan.

Norsun keskeisimpind kohderyhminid ovat olleet yhdistykset, yritykset, nuoret ja kunnat.
Kehittdjdrooli tulee vahvimmin esille yhdistyspuolella. Yhdistyksille Norsu on aktivoija ja
kehittamiskumppani luoden ideoita yhdessd. Témé toiminnan luonne on hyvd huomioida
myos jatkossa.

Norsu on vahvasti mukana edistaiméssi kansainvilisyyttd alueella, missi erityisesti nuoret
ovat olleet mukana. Norsu on alueen merkittdvin ESC- ja Erasmus-toimija. Téarke&nd
tehtdvind on nuorten aktivoiminen mukaan alueen kehittdmiseen. Norsu on ottanut asiassa
siten merkittdvian roolin alueellaan.

Muut roolit, jotka kytkeytyvit alueen kehittiijin rooliin
Koordinaattorin rooli. Norsu toimii monissa hankkeissa kokoavana voimana, joka
yhdistdi eri toimijoita, kuten yrityksid, yhdistyksid ja julkisia toimijoita.

Asiantuntijan rooli. Norsu tuo hankkeisiin my0s asiantuntemusta ja strategista nakemysta.
Se osallistuu kehitystydhon tarjoamalla tietoa parhaista kdytdnnoistd, markkinoiden
kehityksestd ja uusista innovaatioista.

Sddntelijin rooli. Norsu voi my0s toimia sddntelyyn ja linjauksiin vaikuttavana tahona.
Verkostojen rakentajan rooli. Norsu toimii my0s verkostojen rakentajana ja
yhteistyOkumppanina, mikd vahvistaa alueellisten toimijoiden kykyé vastata muuttuviin

tarpeisiin.

Kokonaisuudessaan Norsu on onnistunut useissa kehittdjarooliin  kytkeytyvissd
nikokulmissa toiminnassaan. On hyvé tiedostaa jatkotoiminnassa, ettd Norsulla on my0s
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ylldesitettyjd rooleja ja siten my0s odotuksia ndiden roolien jatkuvuudelle on olemassa
toimijoiden keskuudessa.

Merkityksellisti toimintaa

Leader-rahoituksen néhtiin olevan hyvin korvaamatonta pienissd kyldhankkeissa, silld
ndille ei muualta vaikuttaisi olevan saatavissa rahoitusta. Norsun rooli on ollut keskeinen
siten yhdistysten toiminnan tukemisessa.

Norsun rooli on merkittivd ruohonjuuritasolla. Usein myds pienille yrityksille
(mikroyrittdjit/yksinyrittdjat/uudet aloittavat yritykset) ei ole muita kanavia tehdd pienid
investointeja ja kehittdmistoimenpiteitd. Norsu ndhdddn usein myds helpommin
lahestyttidviksi auttajaksi pienten yritysten joukossa.

Norsun toiminta on jakautunut tasapainoisesti yritystukien ja yleishyddyllisten hankkeiden
valilld. Tamai tasapaino vaikuttaa hyvéltd ldhtokohdalta myos jatkoa ajatellen.

Haasteita, joiden kanssa on pirjitty:
Vaikka Norsun toiminta-alueeseen kuuluu useita kuntia, jotka eivit muodosta yhtendistad
aluetta, tima ei ole vaikuttanut toiminnan laatuun tai suuntaan.

Toiminnassa on eroja eri alueiden ja kuntien aktiivisuuden suhteen, mutta Norsu on
pyrkinyt selkeésti toimimaan tasapuolisesti. Pienissd kunnissa avun tarve Norsulta on
hieman suurempaa (vrt. pienten kuntien enemmaén rajalliset resurssit).

Millainen Norsun roolin tulisi olla jatkossa?

Norsun toivotut piirteet jatkossa:

o Aktiivinen toimija ja verkostojen rakentaja
Paikallisten tarpeiden kuuntelija ja niihin vastaaja
Yrittdjyyden ja yhdistystoiminnan tukija
Nuorten osallistamisen tukija

O O O

Pienessd maiidrin on myds toivetta toimia edunvalvojana ja hallinnollisten esteiden
purkajana. Norsulle soviteltiin jossain méédrin myos matkailun kehittijin roolia. Matkailun
kehittdjan rooli painottuu kuitenkin enemmin yhdistyspuolelle, mutta josta on linkitys
alueen yrityksiin tarpeen mukaan.

Tyytyviiset sidosryhmit

Norsu tekee erittdin paljon toivottuja asioita ja osittain vield enemmén. Norsun toiminta
on nihty erittdin tehokkaaksi ja pienelld henkilostolld saadaan paljon aikaan. Sidosryhmét
nékeviat Norsun tyontekijét tyolleen omistautuneiksi ja tyOssdin aktiivisiksi. Tdstd on hyva
jatkaa nykyiselld ohjelmakaudella.

Kehittimistarvetta:
Tietoisuuden lisddmisessd Norsun rahoitusmahdollisuuksista on erityisesti vield tehtdvaa.

Esitettyjd parannuskohteita erityisesti sidosryhméindkokulmasta ovat:
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o Nuorten ja nuorisovaltuustojen osallistamisen tukeminen kaipaisi lisdd panostusta.

e Yrittdjyyden tukeminen voisi olla vield vahvempaa.

o Norsun tunnettuus voisi olla parempi, jotta useammat tahot osaisivat hyodyntii sen
tarjoamia mahdollisuuksia.

o Edunvalvontatyoti hallinnollisten haasteiden osalta voisi tehdd ndkyvammaksi.

e Verkostoitumismahdollisuudet ovat vdhentyneet (esim. aiemmin oli enemmain
kokoontumisia kyldtoimijoille).

o Toiminta ei ole ollut yhtd aktiivista viime vuosina kuin aiemmin, mahdollisesti
koronan vaikutuksesta.

e Norsu ei ole nidkynyt tai ollut esilld kaikkialla yhtd vahvasti kuin ennen.

Resurssien suuntaaminen

Kohdennus strategisesti ja sidosryhmien huomioiminen

Norsu on suurelta osin onnistunut kohdentamaan henkildresurssit oikeisiin asioihin ja
oikeisiin sidosryhmiin. Resurssit on suunnattu strategisten valintojen mukaisesti, ja
erityisesti verkostojen hyddyntdminen sekd alueellinen ja kansainvélinen yhteistyd ovat
keskeisid tekijoitd Norsun toiminnan onnistumisessa.

Ulkopuolinen rahoitus tukee organisaation laajentumista ja strategisia tavoitteita.
Luonnollisesti my0s kehittdmistyd pienyritysten ja yhdistysten kanssa on tirkeéa.

Norsun on nédhty verkottuneen hyvin ja verkostot tukevat perustehtdvié ja auttavat mm.
hakemusten valmistelussa.

Hyvit suhteet aluekehittimisen kumppaneiden kanssa on keskeinen edellytys Norsun
toiminnan onnistumiselle. Norsulla nihtiin olevan hyvét suhteet maaseudun kehittdmisen
kannalta keskeisiin kumppaneihin ja toimijoihin.

Yhteisty0dssd on ndhty myds joitakin kehittimiskohteita:

e Kuntapuolen yhteisty0 voisi olla tiiviimpad, esimerkiksi useammin kokoontuvilla
foorumeilla.

e Henkiloresurssien rajallisuus kunnissa vaikuttaa yhteistyon tekemisen mahdollisuuksiin.

e Yhteisty on joissakin tapauksissa jddnyt enemmén yhteistydkumppanien aktiivisuuden
varaan.

e Yhteisty0 ei ole viime vuosina kehittynyt (kuntanédkdkulma), johon vaikuttaa tydmééran
kasvu puolin ja toisin.

e Kaikki sidosryhmiit eivét ole téysin perilld Norsun toiminnasta.

e Toiveita edunvalvonnallisten verkostojen avoimemmasta viestinnésta.

Resursointi, toiminnan tehokkuus ja néikyvyys

Toimijat kiittelivdt Norsun henkildkuntaa ja sité, kuinka hyvin henkil6kunta on panostanut
tyotehtdviinséd ja keskindiseen yhteistyohon. Toimiston viki ja toimintaryhmédn hallitus
saavat kiitosta asiantuntevuudestaan ja omistautumisestaan.

Tyd on kaikilla Norsun tyontekijoilld luonteeltaan hyvin itseohjautuvaa, joten vaatii
aktiivista toimintaa itse kultakin, ettd tyon kuormituksen pysyy sopivalla tasolla. Asiaan
on kiinnitetty huomiota jo pitkdén ja asiassa ei ndytd olevan haasteita télld hetkelld.
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Tyo6tehtdvien kuormituksesta ja muistakin tydyhteison toimintaan vaikuttavista asioista
puhutaan ilmeisen avoimesti ja niithin reagoidaan Norsussa.

Resursointi ja tyonjako vaikuttaa olevan télld hetkelld péédsdantdisesti kunnossa.
Toiminnassa on suunnitelmallista limittdistd tyonjakoa/tyOparikdytdntdd. Toiminnan
haavoittuvuutta voidaan ehkéistd paremmin vield kiinnittdimdlld huomioita mm.
toiminnanjohtajan ’lomittamiseen”. Lisdksi on hyvéd huomata, ettd henkilostoresurssit ovat
hyvin rajalliset ja tyokuorman kasvu nékyy helposti haasteena toiminnassa. Joillakin osa-
alueilla, kuten nuorisotydssd ja viestinndssd, resursseja voisi olla enemmin, jotta
organisaatio voisi saavuttaa entistd suurempaa niakyvyytté ja vaikuttavuutta.

Arvioinnissa nousee esiin vahva késitys siitd, ettd Norsu toimii oikeiden tahojen kanssa ja
verkostoituu hyvin, mutta kuntapuolen yhteisty6td voisi tiivistdd ja viestintdd kehittdd
erityisesti edunvalvonnan osalta.

Kumppanuudet strategian toteuttamisessa

Kumppanuudet ja yhteistyd ndyttdytyvét tirkeind useilla eri toiminnan osa-alueilla ja
tukevat vahvasti Norsun strategian toteuttamista. Kumppanuudet tulevat esille mm.
erilaisena verkostoyhteistyond, hanke- ja rahoitusyhteistyond, hallitustydskentelyssa,
strategiavalmistelussa, kuntayhteistydssd sekd hankkeiden aktivoinnissa ja neuvonnassa.

Kokonaisuudessaan voidaan sanoa, ettd yhteistyd niyttidytyy onnistuneimpana sielld,
missd se tukee toimintaryhmidn ydintehtdvid, laajentaa vaikutuspiirid ja mahdollistaa
resurssien tehokkaamman kayton.

Verkostoja on paljon ja, ettd resurssien ndkdkulmasta on pitdnyt tehdd valintoja, mihin
verkostoihin voi osallistua ja milld aktiviteetilla. Verkostoista ovat korostuneet ne, jotka
ovat henkildston oman tyon kannalta ne oleellisimmat.

Térkeitd kumppanuuksia tuloksien saavuttamisen nikokulmasta ovat olleet kumppanuudet
liittyen erityisesti: kansainvélisyyteen, yritysyhteistyohon, ELY-keskukseen, kylien eri
kehittdmisideoiden ja yhteisollisyyden tukemiseen ja kuntiin. Kumppanuudet ovat usein
kahdenkeskisid ja kaikki kumppanuudet, jotka vievét kehittdmistarpeet hankkeiksi on
nostettu erityisen tirkeiksi.

Toiminnassa ei ndhdd erityisemmin kumppanuuksien puutetta, mutta joitakin
kumppanuuksien muodostamista/kehittimisti nédhtiin tarpeelliseksi tulevaisuudessa: néité
ovat mm. oppilaitosyhteistyd, kuntatoimijoiden oma rooli kumppanuudessa ja
kumppanuuksien ylldpitiminen. Jalkimmadisen osalta Norsulta toivottiin uudelleen roolia
verkostoitumistilaisuuksien  jérjestdjind seki koulutuksien  jérjestimisestd
vapaachtoistoimintaan liittyen (joissa tavoitteena jossain mdiédrin hankeideoiden
synnyttiminen).

Olemassa olevien tirkeiden kumppanuuksien vaaliminen jatkossa on tirkedd Norsun
toiminnan kannalta. Kumppanuuksien (ja yhteistyon) avulla luodaan merkittivda pohjaa
sille, ettd kehittdimisideat etenevét toteutukseen asti ja tuottavat lopulta tuloksia ja
vaikutuksia.
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Toiminnan laajentuminen maaseuturahoituksen ulkopuolelle
Hyddyt toiminnan laajentamisesta maaseuturahoituksen ulkopuolelle liittyvit padasiassa
arviointiaineiston perusteella seuraaviin teemoihin/asioihin:

o Kansainvilisyyden ja kulttuurisen ymmaérryksen lisddntyminen

e Nuorisotoiminnan kehittyminen

o Rahoituspohjan laajeneminen ja resurssien hyodyntdminen

e Verkostojen ja yhteistyon vahvistuminen.

Seuraavat mahdolliset haitat tai haasteet laajentumisesta eivit ole realisoituneet, mutta
niihin on hyvé kiinnittdd edelleen huomiota, etteivit ne piése toteutumaan:

e Resurssien jakautuminen ja perustehtdvin unohtamisen riski

o Hallinnollinen ja rahoituksellinen byrokratia

e Henkil6ston jaksaminen ja resurssien riittdvyys.

Norsun toiminnassa on hyvi Kkiinnittiiid huomiota jatkossa seuraaviin asioihin, jotka
ovat jo laajalti kunnossa Norsun toiminnassa, mutta niitd on hyvé tarkastella aika-ajoin
muistilistan ~ omaisesti  (asiat  liittyvdt erityisesti toiminnan laajentumiseen
maaseuturahoituksen ulkopuolelle).

Strateginen ohjaus ja perustyon tukeminen
o Selkei kytkos Norsun ydintoimintaan.

o Kv-toiminnan on oltava linjassa organisaation perustehtévén kanssa. Voidaan
esimerkiksi laatia selked strategia, jossa mééritelldén, miten kv-hankkeet tukevat
paikallista kehittdmistd, nuorisoty6té ja alueen elinvoimaisuutta.

o Aina ennen uusien kv-hankkeiden hakemista tulisi arvioida, miten ne tukevat
perustoimintaa.

o Painotusta myos tuloksellisuuteen, ei pelkkiin toimintaan.

o Kv-vaihtojen ja hankkeiden tulee tuoda konkreettista lisdarvoa, kuten uusia
taitoja, yrittdjyysmahdollisuuksia tai verkostoja.

o Varmistetaan, ettd mukana olevat nuoret ja muut osallistujat (ainakin osa) saavat
my0s pitkdaikaista hyotya (esim. tyoelamékontaktit, uudenlaista osaamista).

o Ajatusta liséd sithen, miten kv-toiminnassa hankittu osaaminen ja resurssit
voisivat valua my6s muihin paikallisiin hankkeisiin (Norsun/muiden)

= Esimerkiksi miten kv-osaamista voitaisiin kdyttda paikallisten yhdistysten ja
yrittdjien kehittdmiseen?

o Jérjestetiddn sddannollinen arviointi: ovatko hankkeet tuottaneet haluttuja tuloksia,

ja miten ne tukevat paikallisia toimijoita.

o Kv-toiminnan ja paikallisen elinkeinoeldmiin parempi linkitys.
o Kv-hankkeita voisi suunnata my0s niin, etté ne tukevat suoraan alueen yritysten
tarpeita (esim. kv-harjoittelijat, rekrytointikanavat).
o Sen selvittdminen, miten kv-yhteistyd voisi tuoda ulkomaista tydvoimaa
paikallisiin yrityksiin.
o Seminaareja/tapahtumia, joissa esitelldén kv-rahoitusmahdollisuuksia myds
elinkeinotoimijoille?
o Voisivatko yrittdjdt hyddyntdd Erasmus+ -rahoitusta?
¢ Kohderyhmien tasapaino.

o Nuorten osallistaminen on tdrke&d, mutta huomioitava myos muut kohderyhmét,
kuten yhdistykset, kunnat ja yritykset.
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o Voidaan pohtia, miten esimerkiksi elinkeinotoimijat ja muut sidosryhmét
hyotyisiviét kv-toiminnasta.

o Henkilostoresurssien hallinta.
o Kv-hankkeet tuovat lisétyotd, ja olisi tirkedé arvioida, onko tyokuorma kestéva.
o Voitaisiin miettid, pitdisiko rekrytoida lisdd osa-aikaisia tai projektikohtaisia
tyontekijoitd kv-toiminnan tueksi.

Naiiden asioiden huomioimisella on tarkoitus varmistaa, ettd kansainvélinen toiminta tukee
ydintehtdvdd eikd vie resursseja muusta toiminnasta. Liséksi kv-toiminnasta lisdarvoa
erityisesti nuorille, mutta myds paikalliseen yrittdjyyteen ja elinkeinoeldméédn sekd
yhdistyksiin ja kuntiin.

Lipinikyvyys ja viestinta eri sidosryhmille
e Kv-toiminnan konkretisointi sidosryhmille.

o Elinkeinotoimijoiden palavereissa voisi sddnnollisesti kdydé lapi kv-hankkeiden
tuloksia.

o Naéin nekin, jotka eivit ole suoraan mukana, ymmartévit toiminnan hyddyt ja
voivat mahdollisesti itse osallistua.

o Paikallistoimijoiden tarpeiden huomioiminen.

o Viestintéd voisi kohdentaa kyldtoimijoille ja eldkeikéisille, joilla ei ole yhté
vahvaa some-lésnéoloa.

o Esim. kyldtapaamiset, joissa esitellddn kv-toiminnan tuomia mahdollisuuksia
paikallisyhteisdille.

e Kohderyhmiildhtoinen viestinta.

o Some on nuorille hyvé kanava, mutta muita ryhmié (esim. paikalliset yhdistykset
ja yrittdjét) voisi tavoittaa esimerkiksi verkkosivuilla, uutiskirjeilld tai suorilla
tapaamisilla.

o Vuosittaisen ”Vaikutusraportin” tekeminen tai case-esimerkkejé, joissa
esitellddn, mitd kv-toiminta on konkreettisesti tuonut alueelle

Naéiden asioiden huomioimisella on tarkoitus tuoda esiin kv-toiminnan vaikutukset ja
hyodyllisyys, jotta myds ne toimijat, joille se ei ole suoraan tuttua, nékevit sen arvon.

Muita kehittimisajatuksia

Arviointi osoittaa kokonaisuudessaan, ettd Norsun toimintaan ollaan hyvin tyytyvéisii,
joten pédsddntdisesti kannattaa jatkaa eteenpdin nykyiselld tavalla. Norsun tekeméad tyota
pidetddn hyvin arvokkaana tyond alueen maaseudun kehittdjand. Kaikki esitetyt
kehittamiskohteet -ja -ajatukset ovat luonteeltaan Norsun toiminnan hienosiétdd, jolla jo
erittdin hyvin toimivasta toimintaryhmésti saadaan entistd parempi.

Yleisesti arvioinnin kohderyhmien esittimit kehittdmistarpeet liittyvét ldhinnd Norsun
tunnettuuteen ja viestintdén sekd verkostojen ylldpitimiseen. Niistd on ehdotettu mm.
seuraavia kehittdmisajatuksia: yhteydenpidon lisd&éminen, “uutispldjdyksen” tuottaminen
ja tapahtumien ja kohtaamisen paikkojen jdrjestimiset. Norsu toimii onnistuneesti useilla
erilaisilla rooleilla mukana alueen kehittdmisessd. Ndmi roolit (ja niiden tirkeys
toimijoille) on hyvi tiedostaa, jotta kehittdmistyotd voidaan siltékin osin tukea ja ohjata.
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